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—
Bank Neo Commerce: Transformasi Digital dan Prospek Masa Depan

Keterangan

Bank Neo Commerce: Transformasi Digital dan Prospek Masa Depan. Bank Neo Commerce
(BNC) adalah salah satu bank digital di Indonesia yang menawarkan berbagai layanan perbankan
inovatif melalui platform digitalnya.

Salah satu produk unggulannya adalah Neo Pinjam;, solusi pinjaman tanpa agunan dengan proses
pengajuan yang mudah dan cepat melalui aplikasi neobank.

Produk ini menawarkan limit pinjaman hingga Rp15 juta dengan tenor hingga 6 bulan, tanpa biaya
administrasi.

Bank Neo Commerce: Transformasi Digital dan Prospek Masa
Depan
Dalam hal kinerja keuangan, BNC menunjukkan perbaikan signifikan.

Pada tahun 2023, bank berhasil mengurangi kerugian bersih menjadi Rp573,18 miliar, dibandingkan
dengan kerugian Rp789,05 miliar pada tahun sebelumnya.

Peningkatan ini didukung oleh kenaikan pendapatan bunga bersih sebesar 86,32% secara tahunan,
mencapai Rp3,1 triliun.

Memasuki tahun 2024, BNC berhasil membukukan laba bersih sebesar Rp14,23 miliar pada kuartal
pertama, berbalik dari kerugian Rp68,40 miliar pada periode yang sama tahun sebelumnya.

Penurunan rasio beban operasional terhadap pendapatan operasional (BOPO) menjadi 98,83%
menunjukkan efisiensi operasional yang semakin baik.

Keberhasilan ini tidak terlepas dari strategi BNC dalam meningkatkan efisiensi operasional, seperti
optimalisasi layanan transaksi perbankan digital dan penerapan digitalisasi pada proses bisnis.
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Selain itu, penyaluran kredit korporasi meningkat signifikan, mencapai Rp2,31 triliun pada September
2024, naik 88,01% dari periode yang sama tahun sebelumnya.

Dengan berbagai pencapaian tersebut, BNC optimis dapat terus meningkatkan kinerjanya dan
memberikan layanan perbankan digital yang inovatif serta efisien bagi nasabah di Indonesia.

Bank Neo Commerce (BNC) terus berkembang sebagai salah satu pelopor bank digital di Indonesia.

Dengan fokus pada inovasi teknologi dan layanan perbankan berbasis aplikasi, BNC berhasil menarik
perhatian nasabah muda dan pelaku usaha yang menginginkan kemudahan transaksi tanpa harus
mengunjungi kantor cabang.

Strategi Digitalisasi dan Inovasi Produk

Sejak bertransformasi menjadi bank digital, BNC menawarkan berbagai layanan yang memudahkan
transaksi perbankan, seperti:

Neobank App — Aplikasi yang menyediakan layanan tabungan digital, transfer antarbank gratis, hingga
investasi deposito dengan bunga kompetitif.

Neo NOW — Tabungan digital dengan bunga harian yang lebih tinggi dibandingkan bank konvensional.

Neo WOW Deposit — Produk depasito dengan suku bunga tinggi yang bisa dicairkan kapan saja tanpa
penalti.

Neo Pinjam — Pinjaman digital yang cepat dan mudah diakses tanpa persyaratan rumit.
QRIS & Neo Bisnis — Layanan bagi pelaku usaha untuk menerima pembayaran digital secara praktis.

Dengan berbagai fitur tersebut, BNC semakin memperkuat posisinya sebagai bank digital yang
kompetitif.

Pada kuartal pertama 2024, Bank Neo Commerce berhasil membalikkan kondisi keuangannya dengan
mencatatkan laba bersih sebesar Rp14,23 miliar.

Hal ini menunjukkan efektivitas strategi efisiensi operasional yang diterapkan BNC, seperti
pemanfaatan teknologi untuk menekan biaya operasional serta peningkatan layanan berbasis digital.

Dari sisi rasio keuangan, rasio BOPO (Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional) BNC
mengalami perbaikan, turun menjadi 98,83% dibandingkan tahun sebelumnya.

Hal ini menandakan bahwa bank semakin efisien dalam mengelola pendapatan dan biaya
operasionalnya.

Di sisi lain, total penyaluran kredit juga meningkat signifikan. Pada September 2024, kredit korporasi
yang disalurkan mencapai Rp2,31 triliun, naik 88,01% dibandingkan tahun sebelumnya.
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Ini menunjukkan kepercayaan nasabah dan dunia usaha terhadap BNC semakin meningkat.
Meski mengalami pertumbuhan positif, BNC tetap menghadapi beberapa tantangan, seperti:

Persaingan dengan bank digital lain seperti Jago, SeaBank, dan Blu by BCA yang juga menawarkan
layanan serupa.

Regulasi perbankan digital yang terus berkembang, menuntut bank untuk selalu mematuhi standar
keamanan dan transparansi yang ketat.

Kepercayaan nasabah terhadap keamanan data dan transaksi digital yang harus terus ditingkatkan.
Namun, dengan strategi yang tepat, BNC memiliki potensi besar untuk terus berkembang.

Fokus pada peningkatan layanan, penguatan teknologi, serta ekspansi ke segmen pasar yang lebih
luas bisa menjadi kunci kesuksesan di masa depan.

Bank Neo Commerce telah membuktikan diri sebagai salah satu bank digital yang mampu bersaing di
Indonesia.

Dengan inovasi produk, kinerja keuangan yang semakin positif, ‘serta strategi efisiensi yang tepat, BNC
berpeluang besar untuk terus bertumbuh dan memberikan layanan terbaik bagi nasabah.

Jika BNC terus meningkatkan kepereayaan pelanggan, memperluas fitur digital, serta menjaga
stabilitas keuangan, bukan tidak-mungkin bank ini akan menjadi salah satu pemimpin di industri
perbankan digital Indonesia dirmasa depan.
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