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BNC itu apa? Lebih dari Sekedar Bank Layanan dan Kebutuhan Pelanggan

Keterangan

BNC itu apa? Lebih dari Sekedar Bank Layanan dan Kebutuhan Pelanggan. Bank Neo Commerce
(BNC) adalah bank digital di Indonesia yang menawarkan layanan perbankan inovatif secara digital.

Didirikan pada tahun 1990 dengan nama Bank Yudha Bhakti, bank ini awalnya berfokus pada produk
perbankan konvensional.

Pada tahun 2019, BNC bertransfoarmasi.menjadi bank digital dengan menggandeng PT Akulaku Silvrr
Indonesia sebagai pemegang saham baru.

BNC itu apa? Lebih dari Sekedar Bank Layanan dan Kebutuhan
Pelanggan
Transformasi ini ditandai dengan perubahan nama menjadi Bank Neo Commerce pada tahun 2020.

BNC memiliki visi “Lebih dari Sekedar Bank” dengan tujuan mendefinisikan ulang cara kerja perbankan
melalui sistem layanan yang didasarkan pada kebutuhan dan keinginan pelanggan.

Didukung oleh kemajuan teknologi, BNC berkomitmen memberikan pelayanan keuangan inklusif
berbasis digital yang menguntungkan dan dapat diakses oleh semua orang.

Dalam operasionalnya, BNC menawarkan berbagai produk dan layanan perbankan digital, termasuk
tabungan, deposito, pembayaran melalui QRIS, layanan virtual account, serta produk pinjaman seperti
Neo Pinjam yang tersedia di aplikasi neobank.

Bank BNC

Aplikasi neobank telah melayani lebih dari 27 juta pengguna di seluruh Indonesia, menjadikannya
salah satu aplikasi perbankan digital dengan layanan terlengkap.
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Dari segi kinerja keuangan, BNC berhasil mencatatkan laba sebesar Rp4,06 miliar pada akhir kuartal
[l 2024.

Pencapaian ini terutama disebabkan oleh efisiensi operasional dan peningkatan penyaluran kredit ke
segmen korporasi, mencapai Rp2,31 triliun pada September 2024, naik 88,01% dibandingkan periode
yang sama tahun sebelumnya.

Selain itu, BNC juga fokus pada peningkatan efisiensi operasional, yang tercermin dari penurunan
Rasio Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) menjadi 99,88% di kuartal Il
2024, turun dari 116,91% pada periode yang sama tahun sebelumnya.

Dengan berbagai inovasi dan komitmen dalam memberikan layanan perbankan digital yang inklusif,
BNC terus berupaya memenuhi kebutuhan finansial masyarakat Indonesia secara efektif dan efisien.
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